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01.
Inscription et

connexion



2 formats
d’accès*

*La modalité d’authentification est fixée en amont par votre entreprise.

A
Avec mot de passe

l’accès à la plateforme se fait via l’adresse 
email professionnelle et un mot de 

passe que vous définissez.

Inscription en étapes :
renseignez les informations

/

Connexion :
Email + Mot de passe

B
Sans mot de passe

l’accès à la plateforme se fait 
uniquement via l’adresse email 

professionnelle uniquement.

Inscription simplifiée :
renseignez les informations

/

Connexion :
Email



Comment
créer son compte ?

Étape 1
Sur la plateforme, 

cliquez sur le bouton 
« s’inscrire » du menu en 

haut, à droite.

Étape 2
Sur la page d’inscription 

remplissez le formulaire puis 
cliquez sur « créer mon 

compte ».

Étape 3*
Vous recevrez un e-mail 

pour confirmer votre 
inscription, cliquez sur « je 
valide mon adresse mail ».

*Vous n’avez pas reçu de mail ? veuillez vérifier dans vos SPAMS.



Comment
se connecter ?

Étape 1
Sur la plateforme, 

cliquez sur le bouton 
« se connecter » du 

menu en haut, à droite.

Étape 2*
Sur la page de connexion, 

remplissez le formulaire 
d’authentification avec votre 
adresse mail professionnelle.

*Vous rencontrez un problème pour vous connecter ? Contactez le support  

Étape 3
Une fois connecté, vous 

pourrez accéder aux ateliers 
« Event & Flashlearning » et à 

votre agenda personnel.

mailto:aromero@avisea.fr?subject=Ween%20-%20contact%20support


02.
Suppression
du compte



Comment supprimer
son compte ?

Étape 1 :
Rendez-vous dans « mon compte » en haut à 
droite de l’en-tête de la plateforme, puis sur 
« Mon profil ».

Étape 2 :
Cliquez sur « Je supprime mon compte ».
Vous recevrez un email de confirmation pour 
la suppression de votre compte.

Bon à savoir :
Si votre compte est lié à un mot de passe, vous pourrez 
le modifier à tout moment sur cette même page.



03.
Support

technique



Vous avez 
besoin d’aide ?

Étape 1 :
Rendez-vous dans « mon compte » en haut à droite de 
l’en-tête de la plateforme.

Étape 2 :
Cliquez sur « Contacter le support ».

Étape 3 :
Remplissez le formulaire avec : le sujet de votre 
demande, le détail de votre problème et quelques 
captures si besoin, puis envoyez.



Bonne découverte
L’équipe Ween reste à votre disposition !

Contacter le support

mailto:aromero@avisea.fr?subject=Ween%20-%20contact%20support
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